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Un “Groupwar€’, en Francais“logiciel detravail collaboratif”, “collecticiel” ...

“C’est un type delogiciel qui permet a un groupe de personnes de partager des documents a distance
pour favoriser letravail collaboratif” dixit wikipédia

La premiére question est : Pour mon entreprise puis-je me tourner vers une solution Opensource et
délaisser la grosse artillerie comme Microsoft Exchange ?

Laréponse n’est pasauss smple... Il faut dé§ja commencer par bien cerner les besoins et faire le tour des
solutions.

Et se poser des questions comme:

e Quel client de messagerie utiliser ?
e Vais-jeimplémenter |les fonctionnalités completes de Serveur de messagerie ?
e Est-ce que |’ héberge le groupware ou fonctionnerat’il dansle “cloud” ?

En grosdansun Groupware on retr ouve:

e desmails

¢ des contacts

e des groupes

e descalendriers
¢ des documents

Ensuite autour de chacune de ces parties on peut retrouver de multiples déclinaisons de fonctionnalités
comme par exemple une messagerie instantané, de lagestion de projet, de la gestion de temps, un systéme
de votes, un systeme de pense-béte, bloc-note...

Pour nos journées de cours nous allons nous tourner vers une solution incourtournable a étudier :
Microsoft exchange server

Puis nous essayerons de maguetter une autre solution avec un produit open source.

D’abord : MICROSOFT EXCHANGE SERVER
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L’image de la page d’ accueil résume assez bien les conditions requises pour pouvoir prétendre utiliser |

Pour commencer, étudiez précisement les prés-requis de Microsoft : http://technet.microsoft.com/fr-
fr/library/aa996719%28EX CHG.140%29.aspx

M ailbox

Héberge boites aux lettres/ dossiers publics

Haute disponibilité

Ne fait pas |e transport de messages. (I’ envoie/ réception de mail échoue si pas de serveur
transport HUB)

Serveur membre du domaine

Transport Hub

e Catégorisation (résolution des destinataires) / conversion format de mails/ routage des messages /
régles de transport/ journalisation / taille maximum message envoyé et/ou regu.

¢ Anti-spam (désactivé par défaut).

¢ Serveur membre du domaine

ClientAccessSer ver

Acces boites aux lettres via protocole (ExchangeActiveSync, OWA, etc.)

Les services WEB (Auto-Discover) / Distribution OfflineAdressBook

e Serveur membre du domaine

En Exchange 2010, les clients Outlook se connectent sur le serveur CAS pas sur le serveur
MAILBOX
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Transport EDGE

e Jouelerdle d une passerelle SMTP

e Antispam

e Analyse antivirus (nécessite une solution tiers)

e Serveur NON membre du domaine et danslaDMZ

M essagerie Unifiée (UM)

e Réponse aux appels

Réception de télécopie

Acces aces mails adistance via Outlook Voice Access (consulter ses messages et son calendrier
viamodule vocale, accepter ou annuler des demandes de rendez vous).

M achine membre du domaine.

e Non supporté en machine virtuelle.

Nécessite |P-BPX / passerelle VOIP.

Afin de pouvoir tenter I'installation d’ une maquette faisable, tester exchange, et faire le tour de sa
configuration; nous installerons d’ abord celui-ci dans une architecture minimaliste & 2 serveurs. En effet,
en parcourant la documentation officielle on s apercoit qu’il faudrait un minimum de 2 a XX serveurs en
fonction du niveau de haute disponibilité et de la redondance souhaitée sur les différents roles de
Exchange et de Active Directory.

Avant de se lancer dans I’installation de Exchange server il faut dé§a préparer les serveur 2008 R2 et
I” Active directory.

Ensuite pour I'instalation et la configuration de base de Exchange Server, on peut soit utiliser les
assistants d’install de 2008 et Exchange soit passer par des scripts en ligne de commande.

Pour le TD nous mettrons en place une structure virtuelle avec 2 serveurs 2008 R2 et un client
Windows 7.
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Structure TD Exchange/VM/2008 R2 Sallel

DNS | DNS 2

Copie Database

» Roles CAS HUB = o—0
EXCHANGE

MBX EDGE

Auth AD
AD DS «————————————————  RépliquaAD

W2K8 R2 W2K8 R2

OWA /| OUTLOOK
EXCHANGE

Les grandes lignes de I’ installation:

On monte le premier Serveur 2008 R2

¢ On laisse en dhcp pour les mises ajour

e Installer lestools VM

¢ Onregle |’ heure et nom de machine

e On leplace ensuite enip fixe avec en dnsles dns FAI (il ferale redirecteur auto)
e Onlancel’installation de AD DS

¢ On lance le Dcpromo

e Analyser lerdle AD

e Anayser lerole DNS

e Mise en place de la structure active directory

e On monte le deuxieme serveur

¢ Onregle !’ heure et le nom de machine

¢ On fixe directement les bons parametres | P

e Installer lestoolsVM

¢ A cause du clone, effectuer un sysprep pour générer un SID
e Onlancel’installation de AD DS

e Dcpromo en contréleur supplémentaire

e installation des prérequis exchange en powershell

¢ Onfait letour desmisesajour

e |nstallation de Exchange depuis|’1so

¢ Onregleleswarnings et erreurs de |’ installation

¢ On configure chaque partie de Exchange al’ aide du Tuto de Mr Michaél Todorovic
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e Ontestel’acces Webmail apartir du client.(OWA)
¢ On teste Outlook a partir du client.

Microsoft*

Outlook'Web App

Sécurité [ afficher des explications )
@ Cet ordinateur est public ou partagé
Cet ordinateur est privé

[C] Utiliser Outlook Web App Light

Adresse de messagerie :
Mot de passe:

Le nom d'utilisateur ou le mot de passe que vous avez entré n'est

pas correct. Essayez de l'entrer a8 nouveau,

Connecté a Microsoft Exchange
© 2010 Microsoft Corparation, Tous draits réservés,

Pour vousfaire une petite idée, voici quelques exemples de solutions open sour ce

Ladémo de Horde
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horde /7 - -—

Community » Applications

Ladémo de OpenXchange

keepintouch OQOPEMN-XCH3aNGE'

Ladémo de Zimbra

VMware Zimbra

Hosted Demo - Test Drive Zimbra Instantly

La démo de OBM
PRO.OBM.ORG | OBM ONLINE |
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La démo de Sogo
[ L8 B B B U L) W
S0Go now offers nativ
using the CpenChange
Attention encore
en Beta

Sources : technet Microsoft, Devellopez.com,
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